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A crescente fragilizacdo das empresas face ao processo de globalizagdo, bem como as rapidas
mudancas tecnoldgicas, faz com que novas formas de gestdo se incorporem no mundo dos
negdécios. Nesse contexto, percebe-se uma mudanca de foco em termos de competitividade, onde
surgem novas formas de competicdo. Os estudos com abordagens mesoanaliticas e
interdisciplinares permitem um olhar mais sistémico, onde o conjunto deve adequar-se as demais
varidveis do ambiente geral. E é isso que norteard o desenvolvimento e adequacdo dos
empreendimentos destinados a produzir maca no pais. As cadeias produtivas precisam elaborar
estratégias mais amplas que as ajudem a enfrentar essas mudancas, analisando seu futuro em um
contexto bem mais amplo do que o de seus mercados tradicionais. Conhecer esse futuro ajuda as
cadeias produtivas a adaptar-se, escolhendo caminhos mais apropriados para aproveitar as
oportunidades e alterar as estratégias caso se vislumbre ameacas ao seu ambiente de atuacéo,
além de antecipar situagfes que venham a influenciar o potencial competitivo de seus agentes. A
principal questdo que daré sustentacdo a pesquisa durante o trabalho é: quais sédo os atributos que
0s consumidores mais levam em conta na hora da compra da mac¢éa? O objetivo geral deste trabalho
€ identificar quais atributos sdo considerados pelos consumidores de macéd na hora da compra. A
metodologia da pesquisa serd qualitativa (buscando entender esse fenbmeno em profundidade,
descrevendo-o, comparando-o e identificando-0), quantitativa (medindo opinides, atitudes e
preferéncias) e exploratoria (pois envolvera levantamento bibliografico e aplicacdo de entrevistas). A
coleta de dados sera feita mediante aplicacdo de entrevistas com 0s consumidores da cidade de
Caxias do Sul. Estas entrevistas seréo realizadas em supermercados, feiras e fruteiras na cidade de
Caxias do Sul. As informacfes obtidas neste estudo contribuirdo para uma melhor formulacdo de
estratégias para os agentes da cadeia produtiva da maca no Rio Grande do Sul.
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